POMAGAMY WAM SIE PRZYGOTOWAC

Inwestujemy w naszg sie¢, aby poprawic jej niezawodnos¢, ale przerwa w dostawie
pradu moze zdarzy¢ sie w kazdej chwili, dlatego wazne jest, aby sie na to
przygotowac.

Zwtaszcza zima, kiedy surowa pogoda moze zwiekszy¢ prawdopodobienstwo
uszkodzenia lokalnej sieci elektryczne;j.

Aby dowiedzie¢ sie, co robimy, aby zmniejszy¢ to ryzyko dla naszych klientéw,
odwiedzcie strone northernpowergrid.com/weather-aware

Przygotowanie

Jesli dojdzie do przerwy w dostawie pradu, mamy przygotowane plany wsparcia i
bedziemy pracowac nad bezpiecznym przywrdceniem dostaw mozliwie jak
najszybciej — ale czy Wy tez macie plan dotyczacy tego, co mozecie zrobic,
gdybyscie kiedykolwiek staneli w obliczu dtuzszej przerwy w dostawie pradu, aby
byto to fatwiejsze do zniesienia dla Was i Waszych rodzin?

Sprawdzcie strone northernpowergrid.com/be-prepared , aby uzyskac najnowsze
informacje. Czy rozwazaliscie ponadto spakowanie uzytecznej torby na wypadek
przerwy w dostawie pradu, ktérg mozna by trzymac pod rekg w domu — tak na
wszelki wypadek? Oto lista kontrolna tego, co mozna tam wtozy¢:

latarki i zapasowe baterie
natadowane powerbanki do telefonéw komérkowych
o radioodbiornik na korbke lub zasilany bateriami
ogrzewacze do rak, koce, termiczne skarpety i rekawiczki
zZywnosc¢ i napoje o przedtuzonej trwatosci, ktére mozna spozywac na
zimno
analogowy telefon przewodowy do podtaczenia do gniazdka
e telefonicznego, ktdory bedzie nadal dziatat w przypadku przerwy w
e dostawie pradu.

Opieka

Czy macie przyjaciot lub cztonkdéw rodziny w innych rejonach, ktérych mozecie
odwiedzi¢ lub u ktérych mozecie sie tymczasowo zatrzymac do czasu przywrdocenia
zasilania, o ile bytby u nich prad? Czy moglibyscie sie w podobny sposéb
odwdzieczy¢ komus, na kim Wam zalezy?

Czy ktéras ze znanych Wam oséb moze potrzebowac dodatkowej porady lub
wsparcia w czasie przerwy w dostawie prgdu ze wzgledu na stan zdrowia lub z
powodow osobistych? Jesli tak, dopilnujcie, aby juz dzis dotgczyli do naszego
darmowego Programu ustug priorytetowych. Dowiedzcie sie wiecej na stronie
northernpowergrid.com/care lub zadzworicie pod numer 0800 169 2996.

Udostepnianie informacji

Czy znacie kogos, komu przydatyby sie te porady, a moze jest to osoba, ktéra
powinna dotaczy¢ do naszego Programu ustug priorytetowych? Pomdzcie
rozpowszechniac¢ te wiadomosci i pamietajcie o...

przygotowaniu...opiece...udostepnianiu
informacjinorthernpowergrid.com/be-prepared
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Oznaczcie zaktadka naszg mape
przerw w dostawie pradu na
Waszych telefonach, aby méc
sprawdzac i $ledzi¢ przerwy w
dostawie pradu.

To najszybszy sposdb, aby
zobaczyé, co sie stato. Sg tam te
same dane na temat terminu
przywrdcenia zasilania, ktére
posiada nasz zespot z centrum
kontaktowego.

Sledzcie nas na Facebooku i
Twitterze, aby uzyskac aktualne
informacje, i nie zapomnijcie
doda¢ numeru 105, czyli
krajowego numeru do zgtaszania
przerw w dostawie pradu lub
awarii elektrycznosci, do
kontaktéw w Waszych telefonach
komoérkowych.

POWER CUT?
CALL 105
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